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Nueva estructura

Jefatura de la Unidad de Politicas para el Servicio Publico
Dra. Débora Schlam Epelstein

Direccion General de Gestion para los Servidores Publicos al Servicio de la Sociedad
Mtro. Francisco Enriquez Velazquez

Coordinacion de Gestion Estrategica
Ing. Raul S. Ramirez Haasmann

Direccion de Evaluacion del Desempenio y Desarrollo Profesional de la APF
Mtro. Alfredo Muihoz Garcia
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Factores de Evaluacion y Evaluadores del SIED

El SIED se integra por Evaluacién del Desempefio del personal de Pesos (ponderaciones) de los
di : q mando (P a K) de la APF Factoresde Evaluacién del
Iversos ractores ge - Desempeno

evaluaCién que Factores de Evaluacion
miden el desempefio Metas de Desempefio Individual 50% 23222?22?3:221275"0%,
Orientado d Resultados de Objetivos y Metas Institucionales 10% Titular de UA (10%)
resultados y FECD: Comportamientos Asociados a las Habilidades 25% ZTPG';‘O:'IJ:;?;IUKO: SUFI’Q"V"S:"

o e e T recto (16.59 utoevaluaciéon
productividad de las SodocoRnttes (8.5%) i
personas se rVidoraS Criteriosy Princi:)r:;fjcci;?‘r;s de Desempefio 10% SDt;rZ::r:;;;?’rg::c;’:Ii:s:ﬁlssoz;
publicas. s

Capacitacion ; 5% Integra DGRH (100)
) Actividades Extraordinarias Superior Jerirquico o
ConSI d €ra Ia : Hasta 3 puntos extra en Evaluacion Supervisor Directo y
Aportaciones Destacadas SR VoBo Titular de UA

participacién de 3
evaluadores.
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Estructura organica tipo (ejemplo)

De manera estandarizada, en general, en toda la
Administracion Publica nos ubicamos en una
estructura y con una posiciéon jerarquica

. BuenGobierno

Nivel jerarquico
Director(a)

especifica.
Nivel jerarquico
Sub.
Director(a)

|

Nivel jerarquico
Jefe(a) Depto

Nivel jerarquico
Jefe(a) Depto

Para la Evaluacion de Desempefio Anual, si la estructura, los puestos que la conforman y las
personas que ocupan esos puestos estdn correctamente alineados, la identificacion de
evaluados y evaluadores pude darse de manera automatica. Cuando en la realidad operativa no
es asi, las personas servidoras publicas deben asignarse con un rol (de evaluado o de evaluador).

Nivel jerarquico

Sub.
Director(a)

Nivel jerarquico
Jefe(a) Depto.

Nivel
jerarquico
Enlace

SIED




SIED, Conformacién / Confirmacion de Grupos de (. BuenGobierno
Trabajo: Roles de Evaluador - Evaluado

Para el SIED (con base en la normativa aplicable),
quienes tengan personal bajo su cargo, asumen
el rol de Superior Jerarquico (rol de evaluador

L : , |
superior jerarquico) y son quienes determinar a
gué personas deberan evaluar (rol de evaluado)
y qué personas seran evaluadoras adicionales

(rol de 3er evaluador). | I |

Nivel jerarquico Nivel jerarquico
Jefe(a) Depto Jefe(a) Depto

Nivel jerarquico

Director(a)

Nivel jerarquico

Sub.
Director(a

Nivel jerarquico

Sub.
Director(a)

Nivel jerarquico
Jefe(a) Depto.

Nivel
jerarquico
Enlace

SIED

A este proceso se le denomina

CONFORMACION (o CONFIRMACION)
DE GRUPOS DE TRABAJO




SIED, Conformacion / Confirmacidon de Grupos de & BuenGobierno

De esta manera, cada superior
jerarquico o supervisor directo
establece (CONFORMA /
CONFIRMA) su grupo de trabajo
con aquellas personas
servidoras publicas a las que
evaluara con su rol de Superior
Jerarquico.

Se CONFORMA un grupo de trabajo
cuando se establecen las metas de
desempefio del afio que corresponda.

Se CONFIRMA un grupo de trabajo
cuando se le ratifica al aplicar la
evaluacion para la que se establecieron
las metas de desempefio en un afio
previo.

Trabajo: Roles de Evaluador - Evaluado

Nivel jerarquico
Director(a)

Nivel jerarq lico Nivel jerarquico

Sub.
Director(a)

Nivel jerarquico
Jefe(a) Depto

NI ‘el jerarquico
Jelz(a) Depto

Nivel jerarquico
Jefe(a) Depto.

Nivel
jerarquico
Enlace

Grupo de Trabajo

G Evaluado

Superior Jerarquico
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SIED, Conformacion / Confirmacidon de Grupos de & BuenGobierno
Trabajo: Roles de Evaluador - Evaluado

Cuando se CONFIRMA un Y/ \ Nivel ieraraui
_ ivel jerarquico
grupo de trabajo (al \ J Director(a)
aplicar la evaluacién del

o |
ejercicio de que se trate),

|
se determina, para cada Nivel jerarq lico Nivel jerarquico
: Sub.
Director(f) Director(a)

3eros.Evaluadores

persona d evaluar, a
quienes tendran el rol de

Nivel jerarquico
Jefe(a) Depto.

Nivel jerarquico
Jefe(a) Depto

Nivel jerarquico
Jetz(a) Depto

Grupo de Trabajo

|
e Evaluado

e Superior Jerarquico ‘

@ 3er. Evaluador SIED

Nivel
jerarquico
Enlace




SIED, Conformacion / Confirmacidon de Grupos de & BuenGobierno
Trabajo: Roles de Evaluador - Evaluado

Nivel jerarquico
Director(a)

Nivel jerarq lico Nive. jerarquico
Sub. Sub.
Director(a) irecto.(a)

I

Por lo regular, la mayor
parte de las personas
servidoras publicas
podran formar parte de
mas de un grupo de
trabajo, dependiendo del
rol que se asuma.
Ademas, podran ser |

tercer evaluador de .

varias personas

\i /el jerarquico

NI ‘el jerarquico
le‘e(a) Depto.

Nivel jerarquico
Jet>(a) Depto

Jefe(a) Depto

Nivel
jerarquico
i -nlace
evaluadas en uno o mas
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Determinacion del 3er. Evaluador

La determinacion para ser 3er. Evaluador depende de las politicas internas que establezcan a) los
Titulares de las Unidades Responsables en las instituciones, o bien, b) el CTP o la DGRH de las

mismas.

El 3er. Evaluador puede ser el Jefe del superior jerarquico, un par del evaluado, un subalterno u otra
persona servidora publica con la que la persona evaluada mantenga una relacion funcional, incluso

sea 0 no de la misma area.

N|veI jerarquico
D|rector(a)
General
@ Nivel jerarquico
Director(a) .
N|veI jerarquico Nivel jerarquico F U n d a m e n tO .
. ] Dlrector(a) Director(a) ,
Articulo 144 de las

Nivel jerai qui'o Nivel jerarquico O b len...
Sub. Sub. . ..
Director(a) Director(a) vael jerarquico Nivel ]erarqwco D IS p osiciones
! Dlrector Sub. Director(a I
2SiGiquico livel Jerarqulco Nivel jerarquico g e n e ra es e n
Jefe(a) Depto Jore(a) oupt Jefe(a) Depto.
| ‘ jerarquico

Jefe(a) D d
Nivel efe(@) Depto APF.

Nivel materia de RH de la

Nivel
jerarquico

Jefe(a) Depto.

: @ jerarquico
| Enlace
Nivel Nivel Nivel
jerarquico jerarquico jerarquico
@ Enlace Enlace Enlace

Operativo S’ E D
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¢, Quiénes pueden ser evaluadores?

Articulo 144.- En las condiciones de evaluacion se debera observar lo siguiente:

[. La persona superior jerarquica realizara preferentemente la evaluacion del
desempefio de la o las personas servidoras publicas que tenga a su cargo. Si
por alguna circunstancia no es posible que éste sea quien la realice, debera
aplicarse por aquella o aquellas personas servidoras publicas que, respecto del
ejercicio que se evalua, hayan observado el desempefio de la persona servidora
publica sujeta a evaluacién, considerando al efecto, entre éstos, a personas
servidoras publicas colaterales, superiores jerarquicas, supervisoras o incluso
personas a las quela persona servidora publica atienda, o preste servicios de
manera directa o, en su defecto, debera aplicarla la persona titular de la unidad
administrativa o la persona superior jerarquica a la cual se encuentre adscrita
esa unidad administrativa.

En este caso, la persona evaluadora debera apoyarse en la consulta de fuentes
pertinentes, tales como expedientes en que actué la persona evaluada;
entrevistas con las personas subordinadas, personas servidoras publicas
colaterales, superiores jerarquicos o personas servidoras publicas de distinta
unidad administrativa con los que, en razén del puesto que desempefa la
persona evaluada, guarde alguna relacién funcional de trabajo frecuente o
caracteristica o, en su caso, consultar los resultados de encuestas o entrevistas SIED
a personas que la persona evaluada hubiera atendido. R
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¢, Quiénes pueden ser evaluadores?

(...) cuando conlleve aplicar criterios perceptuales (...), la evaluacion debera ser
realizada por quien o quienes hayan observado el desempefio del evaluado durante
el periodo respectivo, agregandose la evidencia correspondiente.

Por evaluacion perceptual o multiperceptual se entendera al proceso para asignar
valor a las modalidades de evaluacion (...) con base en la apreciacién sobre el nivel
de desempeiio y/o cumplimiento de los parametros determinados para los
indicadores a evaluar por parte de un evaluador, ya sea el superior jerarquico o el
Supervisor del evaluado, el evaluado y otra u otras personas, tales como
subordinados o pares del evaluado.

(...)

En caso de no contar con algun evaluador que cumpla con los
elementos descritos anteriormente, la DGRH tomara en cuenta las
evidencias de desempeino necesarias que aporte el evaluado y
aquellas con que se cuente en el area de adscripcion de éste,
para asignar la o las calificaciones necesarias e integrar el
resultado de la evaluacion del desempeiio del servidor publico.

SIED
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Integracion de evaluaciones por ocupacion de varios
puestos

II. Una persona servidora publica sera evaluada en su desempefio respecto de
cualquier puesto, si lo ha ocupado por un minimo de cuatro meses continuos durante
el periodo a evaluar. Cuando la persona servidora publica sujeta a evaluacion hubiere
desempefiado distintos puestos, en el afio al que corresponda dicha evaluacién, su
evaluacion podra realizarse respecto de todos y cada uno de los puestos que haya
ocupado, por cuatro meses o mas de manera continua, independientemente de su
adscripcidn o, en su caso, de las promociones de que fue objeto en la institucidn.

Las DGRH integraran y determinaran el resultado de la evaluacion del desempefio de
la persona servidora publica, promediando al efecto los resultados alcanzados en
cada uno de los puestos desempefados;

III. Sera responsabilidad de las personas servidoras publicas, que se hayan separado
de la institucion en el transcurso del aflo a evaluar, solicitar dentro de los diez dias
habiles siguientes a su baja, a la DGRH correspondiente a la institucion en que
prestaron sus servicios, se aplique la evaluacién por el periodo desempefiado.

SIED

ion del D
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Integracion de evaluaciones por ocupacion de varios
puestos

De no contarse con el o los resultados de las evaluaciones del o
los puestos ocupados en el ejercicio al que corresponda la
evaluacion, el resultado anual se integrara con la o las
evaluaciones con que se cuente; en todo caso, se considerara
unicamente la evaluacion respecto del ultimo puesto ocupado
durante el ultimo cuatrimestre del afno al que corresponda la
evaluacion.
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